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Недостатки, выявленные в ходе независимой 
оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, 

имени, 
отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 
Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 
организацией 

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, 

имени, 
отчества и 

должности) 

реализованные меры 
по устранению 

выявленных 
недостатков 

Фактический срок 
реализации 

1 2 3 4 5 6 
1.Критерий «Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность» 

Наличие и функционирование на 
официальном сайте организации 

дистанционных способ обратной связи и 
взаимодействия с получателями услуг 

Создать на сайте прием 
обращений получателей 

услуг и информирование о 
ходе реализации обращений 

Январь 
2020 г 

Ладыгина 
С.М.-

администратор 
сайта 

Создан на сайте 
прием обращений 
получателей услуг 

Выполнено 

Открытость, полнота и доступность 
информации о деятельности организации, 

размещенной на информационных стендах 
в помещении организации 

Разместить на 
информационном стенде 

организации отчет о 
результатах 

самообследования, 
информацию о формах 

обучения, локальные акты 
по основным вопросам 

организации и 
осуществления 

образовательной 
деятельности. 

Декабрь 
2019г 

Денисова 
Г.М-

зам. директора 
поУВР 

Информация размещена. Выполнено. 

Ш.Доступность услуг для инвалидов 
Оборудование помещений организации и 

прилегающей к организации территории с 
учетом доступности для инвалидов 

Обеспечить наличие 
специально 

оборудованных для 
инвалидов санитарно-

гигиенических 
помещений 

Август 2020 
Денисова 

С.В-директор 
школы 
Орлова 

И.И-завхоз 

Не было запроса 
родителей (законных 

представителей) 

Оборудование помещений организации и 
прилегающей к организации территории с 

учетом доступности для инвалидов 

Оснастить учреждение 
сменными креслами-

Август 2020 
Денисова 

С.В-директор 
школы 
Орлова 

И.И-завхоз 



колясками; Не было запроса 
родителей (законных 

представителей) 
В учреждении не обеспечены условия 

доступности, позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне с другими, в 

частности возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика(тифлосурдопереводчика) 

Обеспечить при 
потребности в 

учреждении условия 
доступности в части 

предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и 
зрению) услуги 

сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

При 
потребности 

в данной 
услуге 

Денисова 
С.В-директор 
школы 

Прохождение 
профессиональной 
переподготовки 

600ч. 

апрель2021 


